
 

 

 
 
 
 
 

TERMO DE ESCLARECIMENTO E CONSENTIMENTO AO TRATAMENTO DADOS PESSOAIS    
 
 
O Grupo Termaco respeita a sua Autodeterminação Informativa (ou seja, a sua Vontade) e quando Você  
acessa o “Formulário Eletrônico Fale Conosco” e CONCORDA, conforme previsto no Inciso I do Artigo 7º 
da Lei 13709/2018 (a LGPD) de forma limitada ao mínimo necessário: (1) Coletamos alguns de seus Dados 
Pessoais Simples; (2) especificamente para esclarecer suas dúvidas, registrar sugestões, prestar 
atendimento SAC;  (3) Se Você não concordar com o tratamento de seus Dados Pessoais Não será possível 
obter atendimento via “Fale Conosco”; (4) Se Você mudar de ideia e resolver revogar o consentimento, 
basta acessar o Nosso Portal da Privacidade e manifestar a revogação; (5) Como permitido pela LGPD, só 
compartilhamos Dados Pessoais quando efetivamente necessário ao cumprimento de contrato, quando 
exigido por lei, por determinação judicial ou para o exercício de direitos em processo judicial, administrativo 
ou arbitral; (6) Os Dados Pessoais Coletados neste Canal, permanecerão sob nossa guarda por até 5 
(cinco) anos. 
 

 
Se “Você” deseja atendimento via Fale Conosco e está de acordo com os esclarecimentos prestados neste 
Termo, clique em Preencher Formulário 
 
 

Ao marcar a opção, você, Pessoa Natural identificada na parte inicial do Formulário Fale 
Conosco, nos exatos termos e limites mencionados neste termo de esclarecimento e 
consentimento, regularmente vinculado ao Formulário Eletrônico Fale Conosco ( 
https://www.termaco.com.br/fale-conosco)  está concordando com o tratamento de seus DADOS 
PESSOAIS pelo Grupo Termaco. 
 
 

Para exercício de direitos, inclusive, REVOGAÇÃO DE CONSENTIMENTO acesse o Nosso Portal da 
Privacidade https://helloethics.com/termaco/lgpd/ 

 
 


